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 خلاصه اجرایی (1

 یخیتار  نهیشیشرکت و پ  ی معرف.  1

و عرضه   دیتول هیشد و از همان ابتدا رسالت خود را بر پا سیتأس 1398در سال  ،یعیو طب کیبر اصول ارگان هیسبزآرا، با تک رکتش

در خصوص مضرات استفاده از  یآگاه جاد یو ا کیفرهنگ مصرف محصولات ارگان جیبنا نهاد. سبزآرا با هدف ترو داری سالم و پا یمحصولات

  دکننده یتول یهاشرکت انیآغاز کرد. امروز، سبزآرا در م ینوآورانه در صنعت محصولات مصرف یارا در حوزه  ودخ ریمس ،ییایمیمواد ش

 . شودیشناخته م یو سلامت فرد ستیز طیو تعهد به مح تیفیاز ک یدارد و به عنوان نماد یاژهیو  گاهیجا یداخل کیمحصولات ارگان

 

 یسازمان  یهاوکار و ارزشاهداف کسب.  2

  ییایمینسبت به مضرات مصرف محصولات ش یآگاه  یسالم و ارتقا یسبک زندگ جیسبزآرا فراتر از کسب سود بوده و در ترو هدف 

 است:  ریبه اهداف ز یاب یدست یراستا، شرکت در پ نی. در اشودیخلاصه م

 و اروپا.  انهیدر حوزه خاورم ژهیبه و  یالمللنیب یو ورود به بازارها یسهم بازار داخل گسترش •

 همراه باشد.  تیفیبا اعتماد و ک انیو سالم که در ذهن مشتر کیمحصولات ارگان نهیدر زم شرویبرند پ  کیشدن به   لیتبد •

 .کی ارگان یجهان  یو تعهد به استانداردها ه،یدر مواد اول تیشفاف دار،یپا دیشامل تول یاصول اخلاق جیترو •

 .ستیز طیو مح یبر سلامت شخص کینسبت به اثرات مثبت استفاده از محصولات ارگان یبخشیفرهنگ مصرف سبز و آگاه  تیتقو •

 

 . محصولات و خدمات3

  یو محصولات مراقبت یلوازم بهداشت ، ییکه شامل محصولات غذا  کندیو عرضه م دیرا تول کیاز محصولات ارگان یعیوس فیط سبزآرا

و با استفاده از  یی ایمیش یهایبدون افزودن ک،یارگان دیتول یالمللنیب   یاستانداردها تیمحصولات با رعا نیاز ا کیپوست و مو است. هر  

 : شوندیم میتقس ریز  یها. محصولات سبزآرا به دسته شوندیم هیته ی اهی و گ یعیمواد طب

 سالم.  یهاهیو ادو ک،یعسل ارگان ، یعیطب یهاروغن ، یاهیگ یهاشامل دمنوش: ییغذا محصولات •

 . کنندههیتغذ ی هاو روغن  یعیکننده طبمرطوب یهاساز، کرمدست ی اهیگ یهاپوست و مو: شامل صابون یمراقبت محصولات •

افراد با پوست  یکه برا  کند یم  دیتول یعیو طب یاه یگ باتیرا با ترک یشخص ی: سبزآرا انواع محصولات بهداشتیبهداشت لوازم •

 مناسب است. زیحساس ن



 

 

 

 انداز بازار. بازار هدف و چشم4

کرده است. بازار   دایپ  یگوناگون دسترس یو سالم هستند، به بازارها کیکه به دنبال مصرف محصولات ارگان یبا تمرکز بر افراد سبزآرا

 :شودیم ریز  یهاشرکت شامل گروه نیهدف ا

 هستند.  داریسالم و پا  ی که به دنبال سبک زندگ  ییها: شامل افراد و خانوادهستیز طیآگاه به سلامت و مح کنندگانمصرف •

محصولات  دیبه خر یشتریب ل یو سلامت محصولات، تما تیفیتوجه به ک ل یگروه به دل نی: ایاقتصاد یمتوسط و بالا طبقه •

 دارند.  کیارگان

ها  آن  یبرا کیهستند و مصرف محصولات ارگان ستیز طیو محصولات دوستدار مح یکه به دنبال نوآور یجوان: افراد نسل •

 دارد.  یی بالا یارزش اجتماع 

 

 و توسعه برند   ی ابیبازار  ی های. استراتژ5

 : کندیاستفاده م یاکپارچهیجامع و   یها ی و توسعه بازار، سبزآرا از استراتژ یبه اهداف تجار یابیدست یبرا

  یهاو جذاب، از شبکه  یآموزش یمحتواها دی: سبزآرا با تمرکز بر تولیاجتماع  ی هاو حضور در شبکه  تالیجید  یابیبازار •

 . کندیاستفاده م  د یجد انیدر جذب مشتر یدیبه عنوان ابزار کل یاجتماع 

  یدسترس ن، یمعتبر و آنلا یهاخود در فروشگاه عیشبکه توز ش ی: شرکت با افزای و محل ی ارهیزنج ی هابا فروشگاه یهمکار •

 داده است. شیبه محصولات را افزا انیمشتر

و   دیمحصولات جد کند یو توسعه مداوم، تلاش م  قیمحصولات: سبزآرا با تحق تیفیک یو ارتقا دیدر تول ینوآور •

 بالا به بازار عرضه کند.   یرا با استانداردها یفردمنحصربه 

و   انیبا مشتر کیارتباط نزد  جاد ی: شرکت به طور مستمر در تلاش است تا با ایمشتر یاعتماد و وفادار هیبر پا یبرندساز •

 از برند خود ارائه دهد.  یمثبت  ریمحصولات، تصو تیفیک نیتضم

 

 یگذارهیو اهداف سرما   یمال تی. وضع6

و   کیمحصولات ارگان یرو به رشد برا یرا تجربه کرده است. به واسطه تقاضا یداری پا  یتاکنون رشد مال سیسبزآرا از زمان تأس شرکت

شود.  لیحوزه تبد نیمحبوب در ا  یاز برندها ی کیدهد و به  شیافزا وستهیشرکت توانسته است سهم بازار خود را به طور پ  نیا ،یعیطب

 : کندیرا دنبال م ریز ی، سبزآرا اهداف مال یتوسعه آت یدر راستا



 

 

 

و توسعه   قیو تحق دیتول  د یجد یهای در تکنولوژ یگذارهی: شرکت به دنبال سرمادیتوسعه و گسترش تول یبرا هیسرما جذب •

 و تنوع محصولات است. تیفیک شیافزا یبرا

و   یخود، قصد دارد سهم خود از بازار داخل یکیلجست یهارساخت یز تی: سبزآرا با تقویو خارج یداخل عیشبکه توز گسترش •

 دهد.  شیرا افزا یالمللنیب

معتبر و   ینترنتیا یهافروشگاه قیسبزآرا برنامه دارد از طر ن،یآنلا دی: با توجه به رشد خرن یفروش آنلا یهاکانال شیافزا •

 را به دست آورد. یشتری خود، فروش ب تیساوب نیهمچن

در ذهن   شتریب  ،یو محل تالیجید  غاتیگسترده: شرکت قصد دارد با تمرکز بر تبل غاتیو تبل ی ابیبازار یبرا ی منابع مال نیتأم •

 دهد.  شیرا افزا انیمشتر یو وفادار  ردیبگ یمخاطبان جا

 

 انداز رشد و چشم  نده یآ  ی ها. برنامه7

محصولات و خدمات خود را توسعه دهد.   ک،یمحصولات ارگان یتقاضا برا شیبازار و افزا راتییقصد دارد بر اساس تغ ندهیدر آ سبزآرا

 شرکت شامل:  یدیکل  یهابرنامه

 . ستیز طیفرد و دوستدار محمنحصربه   یهاون ی: شامل محصولات با فرمولاسدیعرضه محصولات جد یو توسعه برا قیتحق •

مند  علاقه کیو اروپا که به محصولات ارگان انهیمنطقه خاورم یهدف: با تمرکز بر کشورها یصادرات به کشورها شیافزا •

 هستند.

  ،ی غاتیو تبل یآموزش  یهان یکمپ ی: سبزآرا در نظر دارد با برگزارکیمحصولات ارگان دیاز فوا یعموم  یبخشیآگاه گسترش •

 آشنا کند.  کیمصرف محصولات ارگان یایمردم را با مزا

تا   دیاز لحظه خر انیمشتر یمثبت برا یاتجربه جادیو بهبود خدمات پس از فروش: شرکت به دنبال ا انیتجربه مشتر یارتقا •

 شود.  لیکشور تبد  کیارگان یبرندها نیاز معتبرتر یک یپس از مصرف است تا به 

 

در  یرا به دست آورد و نقش موثر کیاز بازار محصولات ارگان یشتریتا سهم ب کندیتلاش م دار،یمدرن و پا  یکردیسبزآرا با رو شرکت

روشن در  یاندازهوشمندانه، به سمت چشم ی های و استراتژ یشرکت با پشتوانه رشد مال نیکند. ا  فایافراد ا یزندگ تیفیسلامت و ک

 .داردیگام برم  ی نو جها یداخل یبازارها

 



 

 

 

 ر توصیف کسب و کا (2

سالم و  ی سبک زندگ یبا هدف ارتقا 1398است که در سال  یعیو طب کیمحصولات ارگان کنندهع یو توز دکنندهیتول کیشرکت سبزآرا 

اصول  تیبا رعا ران،یدر ا کی صنعت محصولات ارگان شروانیاز پ  یکیشرکت، به عنوان  ن یشد. ا س یتأس ستیز طیمحافظت از مح

. در سبزآرا،  کندیوارد م عتیرا به طب بیآس نیکمتر ان،یسلامت مشتر نیکه ضمن تضم  دهدیم ئهارا  یمحصولات ک،یارگان دیتول یجهان

  انی م میباش یپل  میو تلاش دار  کندیمدرن را فراهم م  ی زندگ یازهاین یحل براراه نیبهتر عتیکه طب  میبند یپا قیباور عم نیبه ا

 کنندگان هوشمند. و مصرف عتیطب

محصولات  یرو به رشد جامعه برا یازهای پوست و مو، به ن یو مراقبت یبهداشت ،یی از محصولات غذا یاگسترده فیط دیبا تول سبزآرا

 یها صابون ک،یعسل ارگان ،یعیطب  یهاروغن ،ی اهی گ یها. محصولات ما شامل دمنوشدهدیو مضر پاسخ م  ییایمیش ی هایبدون افزودن 

. هر محصول سبزآرا، شوندیم هیته  کیارگان دیتول یالمللنیب  یپوست و مو است که همه با استانداردها یتساز و محصولات مراقبدست

 کند.  جاد یا انیمشتر یبرا ستیز طیو سازگار با مح رینظیسالم، ب یاشده است که تجربه  یطراح یابه گونه

 

 : انداز ماو چشم  رسالت

  مینهفته است. ما متعهد هست ستیز طیحفظ مح نیهمه افراد و همچن یبرا دارتری تر و پاسالم یزندگ  کی جادیسبزآرا در ا رسالت

 عتیبر طب هیباشند. با تک یبه سلامت رسانبیعوامل آس  ریو سا یمصنوع   یهایافزودن ،ییایمیاز مواد ش یکه عار  میکن دیتول یمحصولات

 یبخش آنان به سوو الهام انیسالم مشتر یزندگ یبرا یواقع  یکیشدن به شر لیروز، رسالت ما تبد یهای ژ از تکنولو یریگو بهره

سالم و حفاظت از منابع   یبلکه تعهد ما به سبک زندگ ست؛یکالا ن کیاست. در سبزآرا، هر محصول فقط  داریسبز و پا یهاانتخاب

 . کند یم  یندگ یرا نما یعیطب

است. ما در   کیمحصولات ارگان  یالمللنیو ب یشده و مورد اعتماد در بازار داخلمعتبر، شناخته یشدن به برند لیسبزآرا تبد اندازچشم

و اروپا   انهیو سالم در خاورم کی محصولات ارگان کنندگاننیتأم نیتریاز اصل یکیسبزآرا به عنوان   نده، یکه در دهه آ  میآن هست یپ 

صادرات  یهارساخت یسبزآرا قصد دارد با توسعه محصولات متنوع، گسترش ز ، یالمللنیب یورود به بازارها یتلاش برا رشناخته شود. د

است که در ذهن   ی گاهیبه جا دنیانداز ما رسبه دست آورد. چشم زیرا ن یخارج یاز بازارها یا سهم عمده ع،یشبکه توز تیو تقو

 . میو تعهد به سلامت شناخته شو یداریپا  ت،یفیبه عنوان نماد ک ان،یمشتر

 

 



 

 

 

 : کندیم جادیخود ا گذارانهیسرما  یجامعه و حت ان،یمشتر ی ارزش برا هیلا ن یچند ،یعیو طب کیبا ارائه محصولات ارگان سبزآرا

 

 : انیمشتر تیسلامت و امن یارتقا

 یمحصولات ما را برا یژگیو  نیهستند. ا  یمصنوع  یهایمضر و افزودن ییایمیاز هرگونه مواد ش یمحصولات سبزآرا عار  یتمام

.  سازدیهستند، جذاب م  یمحصولات معمول یو سالم برا منیا ین یگزیکه به دنبال جا  یان یکنندگان حساس به سلامت و مشترمصرف

 یبالا و خلوص محصول، اعتماد و وفادار تیفیبر ک هیبلکه با تک  کند،یمحافظت م انیمشتر متسبزآرا نه تنها از سلا ب،یترتنیابه

 . کندیرا به خود جلب م انیمشتر

 

 :یداری و پا ستیز طیبه مح تعهد

 طیرا به مح بیآس نیکه کمتر کندیاستفاده م یدیتول یهاو روش هیاست و از مواد اول بندیپا  یطیمحست یز یداریبه اصول پا سبزآرا

  طیبر مح یاثرات منف ت،یفیشده است که ضمن حفظ ک یطراح یامحصولات سبزآرا به گونه  دی. تمام مراحل تولکنندیوارد م ستیز

 طیمسئولانه و دوستدار مح یمحصولات ما، انتخاب د یکه با خر دهد یم نانی اطم انیتعهد سبزآرا به مشتر نیرا به حداقل برساند. ا ستیز

 اند. انجام داده ستیز

 

 و اصالت محصولات: تیفیک

آن تحت  دیتول ندیشده و فرآ هیته تیفیو باک یعیطب هی. هر محصول از مواد اولکند یو اصالت محصولات خود افتخار م تیفیبه ک سبزآرا

  گرید ی برندها انیسبزآرا در م شودیباعث م ت،یفیبه ک ژهیتوجه و  نیکند. ا تیرا رعا کیارگان یقرار دارد تا استانداردها قینظارت دق

 محصولات ما را انتخاب کنند.  نانیبا اطم انیو مشتر  باشدداشته  زیتما

 

 و سالم:  یعیفرهنگ مصرف محصولات طب یارتقا

  فایا یعیمصرف محصولات طب د یفوا نهیو آموزش جامعه در زم یبخشیدر آگاه ی نقش مهم  ک،یعلاوه بر ارائه محصولات ارگان سبزآرا

 ک،یآگاهانه و ارائه اطلاعات در خصوص اثرات مثبت محصولات ارگان یمحتوا دیتول ،یآموزش  یهان یکمپ ی. ما با برگزارکند یم

بلکه به عنوان  ست؛یبرند ن کیخود فقط  انیمشتر ی. سبزآرا برامیکنیم بیترغ  داری سالم و پا یکنندگان را به اتخاذ سبک زندگمصرف

 .شودیسبز و سالم شناخته م یزندگ یالگو کی



 

 

 

 و سودآور:  داریپا یگذارهیسرما یهافرصت

خود فراهم کرده   گذارانهیسرما  یبرا داریپا  هیو بازگشت سرما  یسودآور یهاجامع، فرصت یاتوسعه  یهای با داشتن استراتژ سبزآرا

و صادرات  یداخل یشرکت در جهت گسترش بازارها یاتوسعه یهاو برنامه کیمحصولات ارگان یتقاضا برا نده یاست. با توجه به رشد فزا

 . کندیم جادیا گذارانهیسرما یرا برا یپرسود یگذارهیوکار باثبات و در حال رشد، سرماکسب کیبه عنوان  سبزآرا ،یخارج یبه بازارها

 

 کیمثبت در بازار محصولات ارگان یتحول  جادیدر حال ا ،یداریسلامت و پا ت،یفیبرند با اصالت و تعهد به ک کیسبزآرا به عنوان  شرکت

 ع،یتوسعه و گسترش شبکه توز یها رساختیدر ز یگذارهیسرما ک،یمحصولات ارگان دیدر تول یتجربه و دانش تخصص یاست. با پشتوانه 

 زین گذارانهیسرما یبلکه برا ان، یمشتر یاست که نه تنها برا ی. سبزآرا برندکندیروشن و پربازده حرکت م یاندهیآ یسبزآرا به سو

 است. شرفتیبه سرعت در حال پ  ک یدر صنعت محصولات ارگان یرهبر گاهیبه جا دنیرا فراهم کرده و در راه رس یرینظیب یهافرصت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 رتحلیل بازا (3

 بازار قاتیتحق. 1

کنندگان مصرف انیدر م ستیز طیاز سلامت و مح ی مواجه است و آگاه یریو جهان با رشد چشمگ رانیدر ا کیمحصولات ارگان صنعت

داشته   یچند سال گذشته رشد ثابت یط رانیدر ا  یعیو طب کیمصرف محصولات ارگان قات،یتحق نی. طبق آخرابد ی یم شیروز افزاروزبه 

  شودیم  ینیبشیپ  کیمحصولات ارگان ی منیبالا و ا تیفیسالم، ک یمردم به سبک زندگ شتریبه توجه ب وجهتقاضا با ت شیافزا نیاست، و ا

امر موجب شده   نیبرخوردارند و ا یاز ارزش افزوده بالاتر یبا محصولات معمول سهیدر مقا کی. محصولات ارگانابد یکه همچنان ادامه 

 نشان دهند.   لیمحصولات تما نیا دیافراد جوان و طبقه متوسط و بالا، به خر ژهیاز جامعه، به و یشتریب یاست که قشرها

 

  یو مراقبت یمحصولات بهداشت ، یی مختلف مانند مواد غذا  یهادر حوزه  کیمحصولات ارگان یکه تقاضا برا  دهدیبازار نشان م قاتیتحق

و   رشیاز پذ یامحصولات، نشانه ن یا نیفروش آنلا  شیو افزا کیارگان یهارشد فروشگاه ،یاست. در بازار داخل ش یپوست و مو رو به افزا

در    ژهیبه و ،یخارج یآن است که بازارها انگریب قاتیتحق ن،ی در جامعه است. علاوه بر ا کیمحصولات ارگان ش یارو به افز یتقاضا

  یصادرات یهادهنده فرصتهستند که نشان تیفیو باک کیو اروپا، به شدت مشتاق به واردات محصولات ارگان انهیخاورم یکشورها

 است. ندهیسبزآرا در آ یبرا یبزرگ

 

 رقبا  لیتحل. 2

نقاط قوت و ضعف   یرقبا دارا نیمواجه است که هرکدام از ا یو خارج یداخل ی اصل بیرق نیسبزآرا با چند ک،یحوزه محصولات ارگان در

 : میانقاط قوت و ضعف رقبا پرداخته  لیمنحصر به خود هستند. در ادامه به تحل

 

 : یداخل یرقبا

رقبا   نیاز ا یاند. برخمشغول  یعیطب ا ی کیمحصولات ارگان دیهستند که به تول یدکنندگان یسبزآرا عمدتاً شامل تول یداخل یرقبا

طور کامل را به کیارگان ی از موارد استانداردها یاریاما در بس برند، یبهره م  یترنیینسبتاً پا متیق تی دارند و از مز یمحصولات متنوع 

قابل اعتماد و با    یبه عنوان برند ت،یفیبر اصالت و ک د یتا با تأک کندیسبزآرا فراهم م یبرا یموضوع فرصت مناسب  نی. اکنندینم تیرعا

 کند.  تیبازار فعال ن یدر ا یالمللنیب یاستانداردها

 



 

 

 

 :یخارج یرقبا

 یبرتر  یدارا  عیشبکه توز یو گستردگ ی ابیرقابت خواهد کرد که از لحاظ بازار یالمللنیمطرح ب  یسبزآرا با برندها ، یصادرات یبازارها در

جذاب و   یبندمحصولات و ارائه بسته  ی رانیبر اصالت ا دی تأک ، یرقابت یگذارمتیبا تمرکز بر ق تواندیحال، سبزآرا م نیهستند. با ا

 کند.  زیهدف، خود را از رقبا متما  یکشورها فرهنگمتناسب با  

 مزیت رقابتی  نقاط ضعف  نقاط قوت نام )کارگاه یا شرکت( 

 شناخت خوب از بازار داخلی   - گیاهشرکت پاک 

 محصولاتتنوع    -

 پایگاه مشتریان گسترده و وفادار   -

کیفیت و نوآوری    -

 محدود 

بندی و تجربه  بسته  -

 ترمشتری ضعیف

گیاه به دلیل سابقه طولانی و  پاک 

شناخت دقیق از بازار داخلی، جایگاه  

خود را در ذهن مشتریان ایرانی  

هایی تثبیت کرده است و در دسته

های گیاهی همچنان از  مانند دمنوش 

نظر قیمت و دسترسی گسترده،  

 نسبت به رقبا مزیت دارد

کیفیت بالا و استانداردهای    - شرکت نچرالایف 

 المللی بین

های  حضور قوی در شبکه   -

 اجتماعی 

بندی جذاب و تجربه مشتری  بسته  -

 مدرن 

 قیمت بالا   -

عدم شناخت کامل از    -

 بازار داخلی 

بندی مدرن و  ارائه کیفیت بالا و بسته

 جذاب 

تمرکز بر پایداری و سازگاری با    - زیبا شرکت طبیعت 

 محیط زیست

 نوآوری و تنوع محصولات   -

 قیمت نسبتاً بالا   -

 محدودیت در توزیع  -

توجه دقیق به پایداری و حفاظت از  

محیط زیست، همراه با تمرکز بر  

 نوآوری و تنوع در محصولات ارگانیک 

 

 بازار  یبندمیتقس. 3

 : شودیم  میتقس ریز یهاشده، بازار هدف سبزآرا به دسته انجام یهایو بررس قاتیاساس تحق بر

 



 

 

 

 :ستیز طیکنندگان جوان و آگاه به محمصرف گروه

 کیمحصولات ارگان یایهستند و نسبت به مزا ستیز طیاست که به دنبال محصولات سالم و دوستدار مح یگروه شامل افراد نیا

 لی تما شتر،یب ی به منابع اطلاعات یدسترس لیسال قرار دارند و به دل  40تا  20 ی کنندگان در بازه سنمصرف نیدارند. اغلب ا تیحساس

 دارند.  داریو پا کیبه مصرف محصولات ارگان یادیز

 

 متوسط و بالا:  طبقه

گروه به  نی. افراد ادهندیم حیمحصول ترج متیو سلامت را بر ق تیفیبرخوردار بوده و ک یشتریب دی از قدرت خر انیگروه از مشتر نیا

 اند. دارد، آماده یشتریو سلامت ب یمنیکه ا یمحصول یدر ازا شتریپرداخت ب یبالا هستند و برا تیفیبا اصالت و ک  یدنبال محصولات

 

 منطقه:  یو کشورها یصادرات یبازارها

به سرعت در  کیمحصولات ارگان یکشورها، تقاضا برا  نی. در اشوندیمهم سبزآرا محسوب م یبازارها گری و اروپا از د انهیخاورم یکشورها

بازارها را به دست آورند. سبزآرا با تمرکز بر صادرات  نیاز ا یبه سرعت سهم توانندیبالا م  تیفیبا ک یمحل  ی است و برندها شیحال افزا

 شناخته شود. داریو پا  یالمللنیب یعنوان برندبه تواندیبازارها، م  نیو ورود به ا

 

 ورود به بازار یو استراتژ یسنجتیموقع. 4

با استفاده از    تواندیشرکت م نیکه ا دهد یسبزآرا نشان م یسنجتیمخاطبان هدف، موقع یبند میبازار و تقس لیتوجه به تحل با

 : ابدیدست  تیبه موفق ریز یهای استراتژ

 

 :یالمللنیب  یو استانداردها تیفیبر ک د یتأک

  یداخل انیمشتر یاعتماد و وفادار تواندیدارند، م ییبالا تیفیو ک کنندیم  تیرا رعا  کیارگان یکه استانداردها یبا ارائه محصولات سبزآرا

کند و    یبرند قابل اعتماد معرف کیخود را به عنوان  ،یمعتبر جهان  یهایبا اخذ گواه تواند یشرکت م نیرا جلب کند. ا یو خارج

 . دی د را جذب نمایجد یبازارها

 

 



 

 

 

 : یرقابت یگذارمتیق

به دست آورد. در   یصادرات یو بازارها  یاز بازار داخل یبالا، سهم قابل توجه تیفیدر کنار ک یرقابت  یهامتیبا ارائه ق تواندیم سبزآرا

و   یداخل  دیبا تمرکز بر تول تواندیبالا در دسترس هستند؛ سبزآرا م  یهامتیبا ق یخارج کیاز محصولات ارگان یاریحال حاضر، بس

 صرفه ارائه دهد. بهمقرون  متیحال با ق  نیو در ع  تیفیباک یمحصولات ،یاواسطه ی هانهیکاهش هز

 

 : نیو فروش آنلا تالیجید  یابیبر بازار تمرکز

با   تواندی. سبزآرا مکنندیم  فایبه محصولات ا یدسترس شیدر افزا  ینقش مهم نیو فروش آنلا  تالیجید ی ابیامروز، بازار یایدن در

  ن،یسالم را به خود جذب کند. همچن یمخاطبان جوان و آگاه به سبک زندگ ن، یآنلا یهاو فروشگاه  تالیجید  یهااز پلتفرم  یریگبهره

 سهم بازار کمک خواهد کرد.  شیبه توسعه برند و افزا ،یخارج یو بازارها نیمعتبر آنلا  یهادر فروشگاه ورحض یبرا یزیربرنامه

 

 :یو تجربه مشتر یبنددر بسته یگذارهیسرما

با   تواندیمحصولات سبزآرا داشته باشد. سبزآرا م تیدر موفق ییبسزا ریتأث  تواندیجذاب و متناسب با فرهنگ هر کشور م یبندبسته 

 یهدف، تجربه بهتر یبازارها قهیمتناسب با سل  یهایبندبسته یطراح نیو همچن ستیز طیو سازگار با مح داری پا یهایبندبسته جادیا

 از برند خود به جا بگذارد. یمثبت ریکند و تصو جادیاخود  انیمشتر یبرا

 

 :یخارج یها یندگ یو نما عیشبکه توز توسعه

به سرعت به   تواندیهدف، م   یمعتبر در کشورها ی هاو فروشگاه هایندگ یبا نما یمناسب و همکار عیتوز  یهاشبکه جادیبا ا سبزآرا

حضور خود  شیتا ضمن افزا دهدیبه شرکت امکان م یاستراتژ نیدهد. ا شیمحصولات خود را افزا یورود کند و دسترس د یجد یبازارها

 . د ینما یمعرف  یرا جذب کند و برند خود را در سطح جهان یشتریب  انیمشتر ، یالمللنیب یدر بازارها

 

 

 

 



 

 

 

 تدهی و مدیریسازمان (4

 ی ساختار سازمان.  1

  یی و بهبود کارا یداخل  یندهایفرا لیکه به تسه برد یشده بهره م  یبندو بخش  یسلسله مراتب یساختار سازمان کیسبزآرا از  شرکت

 است:  ریز یدیکل  یهاساختار شامل بخش نی. اکندیکمک م ها میت

و   قیتحق میاست. ت دیتول  ی ندهایو بهبود فرآ دیمحصولات جد دیبخش مسئول تول نی(: اR&Dو توسعه ) قیو تحق دیتول بخش •

 .پردازدیم یمحصولات کنون تیفیمحصولات نوآورانه و بهبود ک یبه طراح د،یبا بخش تول  کینزد یتوسعه با همکار

  یازهاین یی و فروش است که به شناسا نگیمارکت تالیجید نگ،یبرند ، یابیبازار یهامیبخش شامل ت  نیو فروش: ا ی ابیبازار بخش •

را  ی صادرات یبخش، توسعه بازارها نیا نی. همچنپردازدیم انیارتباطات با مشتر تیریو مد یغاتیتبل  یهای توسعه استراتژ ان،یمشتر

 .ردخود دا یهادر برنامه زین

شرکت را برعهده دارد و با   یات یو امور مال یحسابدار ،یزیربودجه  ، یمنابع مال  تیریمد تیمسئول ی مال  م ی: تیو حسابدار یمال  بخش •

 . کندیم  فایا ینقش مهم یتیریکلان مد  یهای ریگمیمنظم، در تصم یگزارشات مال هیته

  جاد یبه امور مربوط به حقوق و دستمزد، ا نیبخش مسئول جذب، آموزش و توسعه کارکنان است و همچن نی: ای منابع انسان بخش •

 .پردازدیکارکنان م  یمندتیو رضا زهیانگ

آنان   یوفادار ش یو افزا انیمشتر  یتجربه مثبت برا جاد یبا هدف ا انیخدمات مشتر میو خدمات پس از فروش: ت  یبانیپشت بخش •

 .پردازدیم  دیقبل و بعد از خر یبانیبخش به ارائه پشت نی. اکند یم  تیفعال

 یتیری مد  میت.  2

از   یشده است. برخ لیتشک  یو منابع انسان  یمال  ، یابیبازار د،یتول  یهابا تجربه و متخصص در حوزه  رانیسبزآرا از مد یتیریمد  میت

 هستند: ریشامل موارد ز یتیریمد می ت یدیکل یاعضا

را بر عهده   یاتوسعه یهابرنامه یکلان و اجرا  یهای استراتژ  نییشرکت، تع یکل  تیهدا تی عامل مسئول ری(: مدCEOعامل ) ریمد •

 . ابندیسبزآرا به نحو احسن تحقق  یاندازهاکه اهداف و چشم دهد یم نانیها، اطمبخش یتمام  ی دارد. او با هماهنگ

را بر عهده دارد   دیو توسعه محصولات جد تیفیکنترل ک د،یتول تیریمد تیمسئول  ریمد  نی(: اCTOو توسعه ) قیو تحق دیتول ریمد •

 . کند یمحصولات تلاش م تیفیاز ک نانیو اطم دیتول یندها یو در جهت بهبود مداوم فرآ



 

 

 

  جادیو فروش، در ا یغاتیتبل  یهاتیو نظارت بر فعال یابیبازار یهای استراتژ نییبا تع  ریمد نی(: ا CMOو فروش )  یابیبازار ریمد •

 .کند یم فا یا یدینقش کل د یجد انیبرند سبزآرا و جذب مشتر گاه یجا

  ریکه سبزآرا در مس  کندیحاصل م نانی بودجه، اطم یزیرو برنامه ی منابع مال تیریبا تمرکز بر مد ی مال ری(: مدCFO) ی مال ریمد •

 قرار دارد. هانهیهز  تیریو مد داری رشد پا

و با   پردازدیم  هامیت زهیو انگ تیبه جذب و آموزش کارکنان و حفظ رضا ی منابع انسان  ری(: مدHR Manager) یمنابع انسان  ریمد •

 . دهدیکارکنان را ارتقا م یورمثبت و سازنده در شرکت، بهره یفرهنگ  جادیا

 ره یمد ئتیه. 3

است که با   کیاستراتژ تیریو مد  دیتول ، یابیبازار یهانه یمختلف در زم  یهابا تجربه یشرکت سبزآرا متشکل از افراد رهیمد ئتیه

شامل نظارت  ره یمد  ئتیه فی. وظاکنندیکلان شرکت تلاش م یهایو استراتژ ها است یس نییدر جهت تع ات،یدانش و تجرب نیا بیترک

  میعامل و ت  ریبه مد  رهیمد ئتی شرکت است. ه تیانداز و مأموراز تحقق چشم نانیبلندمدت و اطم  اهداف نییتع ت،یریبر عملکرد مد 

 . کندیکمک م کیاستراتژ یهای ریگ میو تصم هاسکیر تیریرشد، مد   ی هافرصت یی در شناسا  یتیریمد

 مشاوران .  4

در  ینقش موثر ،یتخصص یها دگاهی و د هاییکه با ارائه راهنما  بردیمختلف بهره م  یهااز مشاوران مجرب در حوزه یمیاز ت سبزآرا

 اند از:مشاوران عبارت نیشرکت دارند. ا شرفتیپ 

  ریو بهبود تصو  یغاتیتبل یها ی بازار، توسعه استراتژ د یجد یروندها ییشناسا نهیدر زم یابی: مشاور بازارنگیو برند ی ابیبازار مشاور •

 . کندیبرند سبزآرا به شرکت کمک م

نقش دارد و به   هانهیهز تیری بودجه و مد  یزیردر برنامه  ،یمال  یو راهکارها  هالیمشاور با ارائه تحل  نی: ایگذارهیو سرما یمال  مشاور •

 . رساندیم یاری  یبه اهداف مال یاب یدر دست یتیریمد  میت

  ییصادرات و شناسا یهای استراتژ نیتدو ،یخارج یبازارها یدر بررس یالمللنیو صادرات: مشاور توسعه ب یالمللنیتوسعه ب مشاور •

 . کندیکمک م  یالمللنیب یرشد در بازارها یهافرصت

را بر عهده دارد و به   یو امور قانون  یمعنو تیقراردادها، حقوق مالک نهیمشاوره در زم تیمسئول ی: مشاور حقوقیحقوق مشاور •

 . شوندیانجام م یو مقررات جار نیمطابق با قوان  هاتیکه تمام فعال  دهدیم نانیشرکت اطم

ها، اهداف  بخش انیم ی هماهنگ جادیمختلف و ا یهااز تخصص  یریگ تا با بهره دهدیبه سبزآرا امکان م یاو مشاوره ی تیریساختار مد نیا

 . ارتقا دهد یالمللنیو ب یخود را در بازار داخل گاهیدنبال کند و جا یرشد و توسعه خود را به طور مؤثر 



 

 

 

 تخدما یا محصولات (5

 شرح محصول .  1

را در   یعیو طب کیمتنوع از محصولات ارگان یامجموعه  ران،یدر ا ک یصنعت محصولات ارگان شروانیاز پ  یکیشرکت سبزآرا به عنوان 

 : کندیعرضه م ریز یسه دسته اصل

  کیو عسل ارگان تون،یمانند روغن کنجد و ز یعیطب ی هاروغن ، یاه یگ  یهادسته شامل انواع دمنوش نیا : کیارگان  یی غذا  مواد •

ها و  هستند. روغن یاهیو تغذ ییخواص دارو یاند که داراشده هیمنتخب و خالص ته  اهانیسبزآرا از گ یاهیگ یهااست. دمنوش

 اند. خود را حفظ کرده یعیطب یایشده و تمام مزا دیتول ییایمیش یفرآوربدون هرگونه  زین  کیارگان یهاعسل

  ی هاپوست، کرم  کنندههیتغذ یهاساز، روغندست یاهیگ یهادسته شامل صابون نیا پوست و مو:  ی مراقبت محصولات •

 یونیمحصولات با فرمولاس ن یاند. هر کدام از اشده هیته  یاهیو گ  یعیاز مواد طب ی بدن است که همگ یهاون یکننده و لوسمرطوب 

  ی عیطب ییبا یو از سلامت و ز  پردازدیو بهبود بافت پوست و مو م  هیتغذ  ت،یتقو به کند،یاز پوست و مو کمک م یکه به نوع خاص

 . کندیم  تیآنها حما

 یشخص یو محصولات بهداشت کیارگان یروزمره مانند شامپوها یدسته شامل محصولات بهداشت  نی: ایعیطب یبهداشت محصولات •

خود و  یبرا ضرریکه پوست حساس دارند و به دنبال محصولات ب یافراد یمحصولات برا نیاست. ا ییایمیش ی هایبدون افزودن 

 .شودیمحسوب م آلدهیا یشان هستند، انتخاب خانواده

 

 محصول   ی ای مزا.  2

محصولات  یایاند. مزاشده یطراح  دوستعتیکنندگان آگاه به سلامت و طبخاص مصرف یازهایبه ن ییگوپاسخ یسبزآرا برا محصولات

 است: ریما به شرح ز

  ی مصنوع  یهاو رنگ ها یمضر، افزودن  ییایمیمحصولات سبزآرا فاقد هرگونه مواد ش ی تمام کنندگان:مصرف یمنیو ا  سلامت •

هستند، کاملاً مناسب   ی عیو طب ضرریدارند و به دنبال محصولات ب یکه پوست و بدن حساس یافراد یهستند، که آنها را برا

 . سازدیم



 

 

 

محصولات با   نیاست. ا بندی محصولات خود پا یبندو بسته دیدر تول یداریسبزآرا به اصول پا :داریو پا  ستیز  طیمح  دوستدار •

  عاتیکه ضا  کنندیاستفاده م ستیز طیو سازگار با مح  افتی قابل باز  یهایبندشده و از بسته دیتول یعیاستفاده از مواد طب

 . دهدیرا کاهش م یطیمحست یز

استفاده   یالمللنیب کیارگان ی شده توسط استانداردها دییو تأ  ت یفیباک هیسبزآرا تنها از مواد اول : هیبالا و اصالت مواد اول  تیفیک •

 نانیبرخوردار باشند و اطم زین یمطلوب یرگذاریبالا، از اصالت و تاث تیفیمحصولات ما علاوه بر ک شودیامر باعث م نی. اکند یم

 فراهم آورند.  انیرمشت یخاطر را برا

تا حد   هیمواد اول دیو مف یعیشده است که خواص طب یطراح یابه گونه دیمراحل تول ی تمام : هیمواد اول یعیخواص طب  حفظ •

مواد    ها،نیتامیکه و شودیانجام م یبه نحو یفرآور ، یاهیگ   یهاها و دمنوشروغن دیامکان حفظ شوند. به عنوان مثال، در تول

 . ندحفظ گرد دیمف  باتیترک ریو سا ی معدن

 

 چرخه عمر محصول .  3

 است:  ریهستند که شامل مراحل ز یچرخه عمر مشخص یدارا ،یگریسبزآرا، همانند هر محصول د محصولات

  انیبه مشتر ی اجتماع  یهادر شبکه  یو معرف   یغاتیتبل یهان یکمپ قیسبزآرا از طر دیمرحله، محصولات جد نیدر ا : یمعرف  مرحله •

آنها   تیفیدر خصوص اصالت و ک ی و اطلاعات شوند یخاص هر محصول آشنا م یایبا مزا انیمرحله، مشتر نی. در اشوندیم  یمعرف

 . کنندیم  افتیدر

مرحله،   نی. در اکندیرا تجربه م یتقاضا، فروش محصولات سبزآرا رشد قابل توجه جادیو ا انیمشتر ی آگاه شیبا افزا رشد:  مرحله •

 به محصولات دارد. یدسترس یسازنهیو به دیتول یندهایبه توسعه و بهبود فرآ یاژهیشرکت توجه و

خود را  گاهیمحبوب و مطمئن در بازار جا یهااز انتخاب یکی مرحله، محصولات سبزآرا به عنوان  نیبه ا دنیبا رسبلوغ:    مرحله •

 شیرا افزا انیمشتر تیو بهبود خدمات پس از فروش است تا رضا تیفیمرحله، تمرکز شرکت بر حفظ ک نی. در اکنندیم تیتثب

 دهد و سهم بازار خود را حفظ کند. 

 ون،یاقدام به بهبود فرمولاس ان،یمشتر یبه مرحله کاهش فروش برسد، سبزآرا با توجه به بازخوردها یاگر محصولکاهش:    مرحله •

 خود را در بازار حفظ کند.  تیتا همچنان جذاب کند یم  دیمحصول جد کیمحصول با   ین یگزیجا یحت ا ی یبندبسته  رییتغ

 

 



 

 

 

 دیتول  ندیفرآ.  4

 یعیو حفظ خواص طب یداری بالا، بر اصول پا تیفیشده است که علاوه بر حفظ ک یطراح یادر شرکت سبزآرا به گونه دیتول ندیفرآ

 است: ریبه شرح ز دیدارد. مراحل تول دیمحصولات تأک

  کیارگان ی را که مطابق با استانداردها یاهیمعتبر، مواد اول کنندگاننیتام یسبزآرا با همکار :کیارگان هیمواد اول  ن یتام  •

و   داری هستند که از مزارع پا کی و مواد خام ارگان یعیطب یهاروغن ، ییدارو اهانیمواد شامل گ نی . اکندیم هیهستند، ته یالمللنیب

 . شوندیبرداشت م  ییایمیبه دور از مواد ش

حاصل شود.   نانیو اصالت آنها اطم تیفیتا از ک رندیگیقرار م ش یبه دقت مورد آزما هیمواد اول  : یفیک  شیو آزما  هیاول یفرآور •

  ی و بدون استفاده از مواد افزودن  یعیطب یهامرحله از روش  نی که در ا ردیگیصورت م هیاول یشده، فرآورکنترل  طیسپس در شرا

 . شودیم یبرداربهره ییایمیش

و به   بیترک هیو توسعه، مواد اول قیتحق میفرد و تحت نظارت تمنحصربه   یهاون یبا استفاده از فرمولاس :یینها  دیو تول  بیترک •

در   ندهایفرآ ی محصول قرار دارد و تمام یو اثربخش یعیمرحله، تمرکز بر حفظ خواص طب نی. در اشوندیم  لیتبد  ییمحصول نها

 . ردیپذیانجام م شرفتهیپ  زات یو با تجه یبهداشت یهاطیمح

  ی. طراحرندیگیقرار م ستی ز طیو سازگار با مح افت یقابل باز یی هایبندمحصولات سبزآرا در بسته  و جذاب:  داریپا  یبندبسته •

 یاتا علاوه بر حفاظت از محصول، تجربه  شودیانجام م  یطیمحستیز ی و استانداردها انیمشتر قهیبا توجه به سل ها یبندبسته 

 . ندک جادیا انیمشتر یبخش برالذت

  نانیها با استانداردها اطمتا از تطابق آن رند یگیقرار م  قیدق یف یتحت کنترل ک ییمحصولات نها  :عیو توز یینها  تیفیک  کنترل •

 . رندیگیقرار م انیمرتبط ارسال شده و در دسترس مشتر یهاو فروشگاه عیحاصل شود. سپس به مراکز توز

 

به   ستیز طیو دوستدار مح منیا ت،یفیباک یتا محصولات کند یتلاش م دار،یبر اصول پا یو مبتن قی دق  ندیفرآ نیاز ا یرویبا پ  سبزآرا

اند که سبزآرا به ها باعث شدهتلاش ن یکمک کند. ا زین ستیز طیبه حفظ مح ان،یمشتر یارزش برا جاد یارائه دهد و ضمن ا انیمشتر

 شناخته شود.  کیمحبوب و قابل اعتماد در بازار محصولات ارگان یاز برندها یکیعنوان 

 

 



 

 

 

 ش استراتژی بازاریابی و فرو  (6

 یگذارمتی ق  یاستراتژ .  1

اتخاذ کرده است. هدف   یگذارمتیرا در ق یمتعادل و رقابت یکردیمحصولات، رو یبالا تیفیو ک کیارگان تیبا توجه به ماه سبزآرا

هدف، از جمله  انیمشتر یکند و هم برا تیمحصولات حما یاست که هم از ارزش بالا یمتیارائه ق ،یگذارمت یق یدر استراتژ یاصل

رقابت  ییکه توانا شودیم نییتع یامحصولات سبزآرا در بازه یگذارمتیمنظور، ق نی، جذاب باشد. به همیاقتصاد یطبقه متوسط و بالا

 انیبه مشتر یشتریارزش افزوده ب ت،یفیباک یبرند داخل کیحال بتواند به عنوان  نیمشابه را داشته باشد و در ع  یبا محصولات واردات

بهره   یخارج انیمشتر دیمنعطف و متناسب با قدرت خر یگذارمت یق یاستراتژ ک ی، از یصادرات ی بازارها یبرا ن،یارائه دهد. همچن

 . م یبازارها به دست آور نیاز ا یشتریتا سهم ب م یبریم

 

 یغاتیتبل  یهاروش.  2

 کند:   یمعرف انیجامع به مشتر یتا برند خود را به شکل کندیاستفاده م  ی مدرن و سنت  یغاتی تبل یهااز روش  یبیاز ترک سبزآرا

  ی معرف یبرا وبیوتیتلگرام و  نستاگرام،یمحبوب مانند ا یاجتماع  یهاسبزآرا از شبکه  :یاجتماع  ی هاو شبکه  تال یجید  یابیبازار •

  شیها به افزاروش نی. اکندیاستفاده م کیمحصولات ارگان یا یدر خصوص مزا ی آگاه شیو افزا یآموزش یمحصولات، ارائه محتوا

 . کند یکنندگان کمک موفادار از مصرف گاهیپا  کی جاد یو ا انیتعامل با مشتر

  یهاتیسادر وب یبنر غاتی مانند گوگل ادز و تبل تالیجید یهدفمند در بسترها غات یبا استفاده از تبل :نی هدفمند آنلا  غاتیتبل •

 . میکنیم یمعرف یشتریب انیو محصولات را به مشتر میکنیم دایپ  یشتریب یهدف دسترس  یهامرتبط، به گروه

ما   یدیکل  یهای از استراتژ ی کیسالم،  یو سبک زندگ   ییبایحوزه سلامت، ز ینفلوئنسرهایبا ا یهمکار :نگیمارکت  نفلوئنسر یا •

 اعتبار برند است. شیو افزا دیجد انیجذب مشتر یبرا

  ی و نکات مربوط به سبک زندگ کیمحصولات ارگان دیفوا نهیدر زم  یسبزآرا با ارائه مقالات آموزش و آموزش:  ییمحتوا  یابیبازار •

  ی هاو شبکه تیساوب قیمحتواها از طر  نیشود. ا لیتبد  کیاز منابع معتبر در حوزه محصولات ارگان یک یسالم، در تلاش است تا به 

 . کندیکمک م انیاعتماد مشتر ش یزامنتشر شده و به اف یاجتماع 

 

 



 

 

 

 عیتوز  ی هاکانال.  3

 هستند:  ریکه شامل موارد ز کندیاستفاده م یمتنوع  عیتوز یهااز کانال ان،یتر به مشترتر و آسانگسترده یبه منظور دسترس سبزآرا

گسترده به  یبزرگ و معتبر، امکان دسترس یارهیزنج یهابا فروشگاه یهمکار ها:و سوپرمارکت  یا رهیزنج  یهافروشگاه •

 . کند یعمل م  یدر بازار داخل عیتوز ی اصل یهااز کانال یکیو به عنوان  کند یفراهم م  انیمشتر یمحصولات سبزآرا را برا 

  انیتا مشتر شوندیعرضه م  زین کیو ارگان یتخصص یهافروشگاه قیمحصولات سبزآرا از طر :یع یو طب  کیارگان یهافروشگاه •

 کنند. هیمحصولات ما را ته یسالم بتوانند به راحت ی آگاه به سبک زندگ

فروش   ی هاخود و پلتفرم یرسم تیساوب  قیسبزآرا از طر ،ینترنتیا یدهایبا توجه به رشد خر :یرسم   تیساو وب  ن یآنلا  فروش •

 یدیبلکه تجربه خر  کند،یرا فراهم م یشتریب انیبه مشتر یروش نه تنها دسترس ن ی. ارساندیمحصولات خود را به فروش م نیآنلا

 . د ینمایم جادیاکنندگان مصرف  یبرا عیراحت و سر

و   انهیخاورم یصادرات محصولات به کشورها یبرا ییهاسبزآرا با هدف گسترش بازار خود، برنامه :یخارج  یبه بازارها  صادرات •

 . کندیم لیرا تسه یالمللنیب انیبه مشتر  یکشورها، دسترس نیدر ا ی محل کنندگانعیبا توز یهمکار قیاروپا دارد و از طر

 

 فروش   یاستراتژ .  4

 تمرکز دارد: یفروش سبزآرا بر چند محور اساس یاستراتژ

مرتبط با صنعت   یدادهایشرکت در رو ها،شگاهینما یبرگزار قی سبزآرا از طر با محصولات:  انیمشتر  ییو آشنا  یآگاه  ش یافزا •

 دهد.  شیرا نسبت به محصولات خود افزا انیمشتر  یدارد آگاه ی ها، سعدر فروشگاه گانیرا یهاو ارائه نمونه  کیارگان

 تیسبزآرا با تمرکز بر تقو ، ینترنتیا یدهایبه خر انیمشتر ل یتما شیبا توجه به افزا :تالیجیو د  ن یبر فروش آنلا  تمرکز  •

 دارد.  ینترنتیفروش ا شیدر افزا یسع  تال،یجید یخود و استفاده از ابزارها نیفروش آنلا  یهاکانال

از  ی کی ان،یمشتر یمثبت برا  یاتجربه جاد یارائه خدمات پس از فروش و ا :انیپس از فروش و ارتباط با مشتر  خدمات •

به    ییاز محصولات و پاسخگو حیخدمات شامل مشاوره در خصوص استفاده صح نیفروش است. ا یسبزآرا در استراتژ  یهات یاولو

 است.  انیسوالات مشتر

فروش و جذب   شیخاص، به افزا ام یدر ا ی غاتیتبل  یهان یو کمپ ژهیو فاتیسبزآرا با ارائه تخف  : ژهیو فاتیو تخف  شنهاداتیپ •

 . کندیکمک م دیجد انیمشتر



 

 

 

 SWOTحلیل ت

 

W    :  نقاط ضعف خود و یا سازمان خود 

 

  ت ی و رعا  کیارگان  هیاستفاده از مواد اول  لیبه دل  :ینسبتاً بالاتر نسبت به محصولات معمول  مت یق  -

 بالاتر است.   یمعمول  کیرارگانیبا محصولات غ  سهیمحصولات سبزآرا در مقا  متیبالا، ق  یاستانداردها

برخ  ی دسترس  - بزرگ    یهااگرچه محصولات در فروشگاه   ها:از شهرها و شهرستان   ی محدود در 

 . ستندیدر دسترس ن  یهنوز به راحت  افتهیاز مناطق کمتر توسعه  یاما در برخ  شوند،یم  عیتوز

 

T  : های محیط تهدیدها و بحران 

   

بالا و    تیفیبا ک  یالمللنیب  یرقابت با برندها   :یو محصولات واردات یالمللن یب ی رقابت با برندها  -

 .کندی م  جادیا  شتریب  انیرا در جذب مشتر  ییهابازار گسترده، چالش 

  هیمواد اول  نیو تام  دیتول  یهانهیهز  شیافزا  :کیارگان هیو مواد اول دیتول یهانه یهز شی افزا -

 سود داشته باشد.   هیو حاش  یگذار متیبر ق  یمنف  ریتاث  تواندی م  کیارگان

و    یتجار   یهااستیدر س  راتییتغ  :یو مقررات صادرات نیدر قوان یاحتمال  رات ییتغ -

 بگذارد.   ریتاث  یخارج  یورود به بازارها   یسبزآرا برا   ییممکن است بر توانا  یصادرات  یهات یمحدود

 

O   :های محیط  ها و موقعیت فرصت 

 

سالم و    ینسبت به سبک زندگ  یآگاه  شیافزا  :یعیو طب کیمحصولات ارگان یرشد تقاضا برا  -

 گسترش بازار سبزآرا است.   یبرا   یفرصت خوب  ک،یمحصولات ارگان

  یخارج  یبا توجه به علاقه کشورها  :کیو صادرات محصولات ارگان یالمللن ی ب یبه بازارها  ورود -

 خود توجه کند.  یخارج  یبه گسترش بازارها   تواندی سبزآرا م  ت،یفیبا ک  کیبه محصولات ارگان

  ک،یبا رشد روزافزون تجارت الکترون  :تالیجید یهاو گسترش پلتفرم  ن یفروش آنلا  شی افزا -

 سبزآرا فراهم است.   یبرا   نیفروش آنلا  شیو افزا  دیجد  انیبه مشتر  یامکان دسترس

 

S    :  نقاط قوت خود و یا سازمان خود 

 

از    یریگسبزآرا با بهره   و استاندارد: کیارگان  هیمحصولات و استفاده از مواد اول ی بالا ت یفیک -

را    انیکه اعتماد مشتر  دهدی ارائه م  یمحصولات  ،یالمللن یب  یاستانداردها  تیو رعا  تیفیباک  هیمواد اول

 جلب کرده است. 

  یطیمحست یبا تمرکز بر اصول ز  یبرند داخل  کیسبزآرا به عنوان    : یرانی و اصالت ا داریپا نگیبرند -

 کرده است.   دایدر بازار پ  یخوب  گاهیو سلامت، جا

 تیفیمحصولات سبزآرا نه تنها از ک  یبندبسته  و جذاب: ستیز ط یسازگار با مح یبندبسته  -

را جذب    یدار یمخاطبان حساس به پا  ست،یز  طیدوستدار مح  یبلکه با طراح  کند،ی محصول محافظت م

 .کندیم



 

 

 

 یبرنامه عملیات (7

 وکار مکان کسب.  1

  لیمنطقه به دل نیآباد در شرق تهران مستقر کرده است. اعباس یو کارخانه خود را در منطقه صنعت یشرکت سبزآرا دفتر مرکز

  یعیو توز یدیتول یهاشرکت یبرا ، یلیو ر یاونقل جادهحمل ی هابه شبکه   یکیانبارها و نزد ،یصنعت یها رساختیمناسب به ز یدسترس

 است.  آلدهیمانند سبزآرا ا

 یبرا ی مناسب یدسترس یاصل  یهاجاده قیاند و از طرآباد واقع شدهسبزآرا در منطقه عباس یو انبار: کارخانه و انبار اصل  کارخانه •

سبزآرا  کیمدرن و کارآمد، محصولات ارگان زاتیاز تجه یریگ. کارخانه با بهرهکنندیفراهم م انیکالا به مراکز فروش و مشتر عیتوز

 . کندیم یبندو بسته دیرا تول

شرکا و   ان،یبا مشتر عیآباد مستقر است که امکان ارتباط سرعباس یاز مراکز تجار یکیسبزآرا در  ی: دفتر مرکزیمرکز دفتر •

 . کندیفراهم م یزیرو برنامه ی تیریمد  یهایجلسات و هماهنگ یبرا یمناسب  یو فضا  سازدیرا فراهم م کنندگاننیتأم

 

 ی و فناور  زاتیتجه.  2

 شامل:  زاتیتجه نی. اکند یم نی محصولات خود را تضم یداریو پا  تیفیمدرن، ک ی هایو فناور شرفتهیپ  زاتیبا استفاده از تجه سبزآرا

و خلوص  یعیکه به حفظ خواص طب هیمواد اول یشستشو، خرد کردن و فرآور یها: دستگاههیمواد اول یپردازش و فرآور زاتیتجه •

 نشود.  دیتول ندیوارد فرآ یمضر یی ایمیماده ش چ یکه ه کنندیم  نیو تضم کنند یمواد کمک م

و کنترل  برندیبهره م نینو  یهایکه از فناور کیمحصولات ارگان دیمخصوص تول  یها: دستگاهیینها  دیو تول بیترک یهادستگاه •

و   تیفیتا ک کنند یکننده استفاده م محافظت ی ندهایکنترل شده و فرآ یاز دما زاتیتجه نیدارند. ا دیتول طیبر دما و شرا یقیدق

 خلوص محصول حفظ شود.

و استفاده   عاتیکه به کاهش ضا شودیانجام م  کیاتومات یهامحصولات سبزآرا با دستگاه یبند: بستهداری پا یبندبسته  یهاستم یس •

 هستند. ستیز طیو سازگار با مح افتیقابل باز  هایبندبسته ی . تمامکندیکمک م یبنداز مواد بسته  نهیبه

 دیتول یزیرو برنامه یموجود تیریمد ت،یفیکنترل ک یبرا شرفتهیپ  یافزارها: سبزآرا از نرم یو انباردار دیتول تیریمد یافزارهانرم •

 . سازدیرا فراهم م دیمراحل تول قیدق یریگیکمک کرده و امکان پ   عاتی و کاهش ضا  ندهایفرآ یسازنهیکه به به کندیاستفاده م

 



 

 

 

 ی اتیعمل  یندهایفرآ.  3

 شامل:  یاصل ی اتیاند. مراحل عملشده یطراح عیو توز دیدر تول  ییبالا و کارا تیفیک نیتضم یسبزآرا برا ی اتیعمل  یندهایفرآ

.  گردند یبه کارخانه منتقل م   ت،یفیک یو پس از بررس شوندیم  نیمعتبر تأم کنندگاننیاز تأم هی: مواد اولهیمواد اول لیو تحو نیتأم •

 است. کیمواد خام ارگان ریو سا ی عیطب یهاروغن ، ییدارو اهانیمواد شامل گ نیا

  تیفیو ک  یتا تازگ شوندیم  رهیمخصوص ذخ یدر انبارها تیفیک  دییپس از تأ  هی: مواد اولهیمواد اول یسازرهیو ذخ تیفیک کنترل •

 شده است. یطراح هیمواد اول تیفیکاهش ک  ای  یاز آلودگ یر یمرحله به منظور جلوگ ن یحفظ گردد. ا دیآنها تا زمان تول

  نی. در اشوندیم بیخاص هر محصول با دقت ترک ونیطبق فرمولاس ه،یاول یپس از فرآور هیمواد: مواد اول بیو ترک هیاول یفرآور •

 شوند. دیو خواص لازم تول تیفیبا ک ییتا محصولات نها  شوند یانجام م قی تحت نظارت دق ندها یمرحله، فرآ

.  رندیگیقرار م  ستیز طیسازگار با مح یهایبنددر بسته  کیطور اتوماتبه یی : محصولات نهایبندو بسته یی نها دیتول •

 هستند. ستیز طیحال دوستدار مح  نیکرده و در ع  ن یمحصول را تضم یو ماندگار تی فیک شده،یطراح یهایبندبسته 

.  شوندیآماده م عیتوز یقرار گرفته و برا یینها تیفیمحصولات تحت کنترل ک  ،یبند: پس از بسته عیو توز تیفیک  یینها کنترل •

 . رندیقرار گ انیتا در دسترس مشتر شوندیارسال م عیو مراکز توز یمرکز  یسپس به انبارها

 

 ن یتأم   رهی و زنج  تیری مد.  4

  عاتی و کاهش ضا  دیتول یندهایدر فرآ یوربالا، بهره تیفیبا ک هیمواد اول نیاست که ضمن تأم یاسبزآرا به گونه  ن یتأم رهیزنج تیریمد

 اند از: عبارت نیتأم رهیزنج تیریکند. مراحل مد نیرا تضم

.  کندیم یهستند همکار بندیپا  کیکه به اصول ارگان ی کنندگاننی: سبزآرا با تأمداری معتبر و پا کنندگاننیتأم انتخاب •

 حاصل شود. نانیآنها اطم یداری و پا تیفیتا از ک شوندیم  یابیطور منظم ارزبه هیمواد اول کنندگاننیتأم

  ی بندکرده و زمان ی نیبشیرا پ  هیبه مواد اول ازین زانیانبار، م تی ریمد یافزارها: سبزآرا با استفاده از نرمنیسفارش و تام یزیربرنامه •

 دچار اختلال نشود.  دیتول ندیدر دسترس باشد و فرآ یکاف  زانیبه م هیکه همواره مواد اول دهد یانجام م یاگونهسفارش را به 

. سبزآرا  شودیانجام م  یبهداشت طیمناسب و تحت شرا لیو محصولات با وسا هیونقل مواد اول: حملنهیبه یسازرهیو ذخ ونقلحمل  •

 مراحل حفظ شود. یمحصولات در تمام  تیفیتا ک  کندیاستفاده م یسازره یذخ یشده براکنترل  یاز انبارها نیهمچن

ارسال  عیها و مراکز توزطور منظم به فروشگاهونقل، محصولات را بهحمل ی هاشرکت ی: سبزآرا با همکارعیو توز کیلجست تیریمد •

 . بردیبهره م نیآنلا یدهایخر یبرا عیو از خدمات ارسال سر کند یم



 

 

 

 ی رنامه مالب (8

 درآمد  ینیبشیپ.  1

 انجام شده است:  ریصورت زدرآمد سبزآرا به   ینیبشیپ   ،ی ابیبازار یهای توجه به بازار هدف و استراتژ با

 از کل درآمد  ٪80: حدود یاز فروش داخل درآمد

 تومان  اردیلیم  4: ییمحصولات غذا فروش

 تومان  اردیلیم  3پوست و مو:  یمحصولات مراقبت فروش

 تومان  اردیلیم  1: یعیطب یمحصولات بهداشت فروش

 تومان اردیلیم  8: یدرآمد داخل جمع

 از کل درآمد  ٪20: حدود یاز فروش صادرات درآمد

 تومان اردیل یم 2و اروپا:  انهیخاورم یکشورها

 تومان اردیلیم 2: یدرآمد صادرات جمع

 تومان اردیلیم  10درآمد سال اول:  کل

 

 هانهیهز  ینیبشیپ.  2

 تومان ارد یلیم 4از درآمد کل، معادل  ٪40: هیو مواد اول دیتول یهانهیهز

 تومان  اردیلیم  2.5از درآمد کل، معادل  ٪25: غاتیو تبل ی ابیبازار یهانهیهز

 تومان  اردیلیم  1.5از درآمد کل، معادل  ٪15ونقل: و حمل عیتوز یهانهیهز

 تومان اردیلیم  1از درآمد کل، معادل  ٪10: ییو اجرا یادار یهانهیهز

 تومان اردیلیم  1از درآمد کل، معادل  ٪10و توسعه:  قیتحق یهانهیهز

 تومان اردیلیم 10: هانهیکل هز جمع

 

 

 

 



 

 

 

 یبندبودجه.  3

 تومان  اردیلیم 4: دیتول بودجه

 تومان  اردیلی م 2.5: غاتیو تبل یابیبازار بودجه

 تومان  اردی لیم 1.5: عیو توز کیلجست  بودجه

 تومان اردیلیم 1و توسعه:  قیتحق بودجه

 تومان  اردیلیم 1: ییو اجرا یادار  بودجه

 

 شده(  ی نیبشیترازنامه )پ.  4

 : هاییدارا

 کالا(  یو موجود  یافتنیدر یهاحساب ،ینگ یتومان )نقد اردیلیم  1: یجار یهاییدارا

 (تیریمد  یافزارهاساختمان و نرم د،یتول زاتیتومان )شامل تجه اردیلیم  5ثابت:  یهاییدارا

 : ها یبده

 ( یجار یهانهیو هز یپرداختن  یهاتومان )شامل حساب ونیلیم 500: یجار ی هایبده

 ( یها و تعهدات مال تومان )وام اردیلیم 2بلندمدت:  ی هایبده

 و سود انباشته( هیاول هیتومان )شامل سرما ارد یلیم  3.5صاحبان سهام:  حقوق 

 

 ( Break-even Analysisنقطه سر به سر )  لیتحل.  5

 : میریگیرا در نظر م ریثابت و متغ یهانهیمحاسبه نقطه سر به سر، ابتدا هز یبرا

 ثابت سالانه:  یهانهیهز

 تومان ونیلیم 500اجاره کارخانه و دفتر:   یهانهیهز

 تومان  اردیلیم 1و دستمزد ثابت کارکنان:  حقوق 

 تومان اردیلیم 1: ییو اجرا یادار یهانهیهز

 تومان ارد یلیم 2.5ثابت:  یهانه یهز جمع

 هر واحد: یازابه ریمتغ یهانهیهز



 

 

 

 هزار تومان 25هر واحد محصول:  یبندو بسته دیتول نهیهز

 هزار تومان 5ونقل هر واحد محصول: و حمل عیتوز نهیهز

 هزار تومان  30هر واحد:  ریمتغ نهیهز جمع

 هزار تومان  50(: نیانگیفروش هر واحد محصول )م متیق

خود را  ریثابت و متغ یهانه یواحد محصول به فروش برساند تا هز 125,000حداقل  دیکه سبزآرا با  دهدینقطه سر به سر نشان م

 برسد. یپوشش داده و به نقطه سودآور

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 اهپیوست   (9

 ی دیو کل یتیری مد می رزومه ت. ۱

  تیری وکار و مدو تخصص در توسعه کسب  کیو ارگان  ییسال سابقه در صنعت محصولات غذا  ۱۵از    شیبا ب   یی(: محمد رضاCEOعامل )  ریمد •

 برند. 

 . کیمحصولات ارگان  دیساله در تول  ۱۰با سابقه    ییغذا  عی(: سارا مهربان، کارشناس ارشد صناCTO)  دی تول  ریمد •

و تجربه    FMCGو توسعه فروش محصولات    تالیجید  یابیساله در حوزه بازار  ۱۲با سابقه    یمحمود  ی (: علCMOو فروش )  یابیبازار  ریمد •

 معتبر.   یبا برندها   یهمکار 

 . ید یتول  یهاشرکت   یمال  تیریساله در مد  ۸با سابقه    یکارشناس ارشد حسابدار   ،ینیحس  لای(: لCFO)  یمال  ریمد •

 ساله.   ۱۰با سابقه    یو توسعه فرهنگ  یمنابع انسان  تیری متخصص در مد  زاده،ی(: نرگس علHR Manager)  یمنابع انسان  ریمد •

 

 یلی تکم یبازار و آمارها قات یتحق. ۲

از    ٪۴۰ها،  سالانه در حال گسترش است. طبق داده   ٪۱۲با نرخ رشد    رانیدر ا  کیکه بازار محصولات ارگان  دهدی انجام شده نشان م  قاتیتحق

محصولات    نیا  یاصل  انیسال، مشتر  ۴۵تا   ۲۵  نیکنندگان بدارند و مصرف   کیمحصولات ارگان  دیبه خر  لیطبقه متوسط به بالا، تما  یهاخانواده 

  یبرا   یاهمراه است و بازار بالقوه   ٪۱۵با رشد    کی محصولات ارگان  یو اروپا، تقاضا   انهی خاورم  یدر کشورها   ژهیبه و  ز،ین  یصادرات  یهستند. در بازارها 

 .کندی م  جادیسبزآرا ا

 

 ی مستندات مال. ۳

 سال اول:   ینقد  انیجر  ینیبش یپ

 تومان   اردیلیم  ۱۰کل:    درآمد •

 تومان   اردیلیم  ۸.۵:  هانهیهز •

 تومان   اردیلیم  ۱.۵:  شدهینیبش ی خالص پ  سود •

 شده(:  ینیبش ی )پ  انیسود و ز  صورت

 تومان  اردیلیم  ۱۰فروش:    درآمد •

 تومان  اردیلیم  ۴:  هیو مواد اول  دیتول  نهیهز •

 تومان   اردیلیم   ۲.۵:  غاتیو تبل  یابیبازار  یهانهیهز •



 

 

 

 تومان   اردیلیم  ۲:  اتیقبل از مال  سود •

 

 هانامهقرارداد و توافق  یهانمونه . ۴

 : ریشامل موارد ز  ،یداخل   کنندگاننیاز تأم  یکیبا    کیارگان  هیمواد اول  نیاز قرارداد تأم  یانمونه 

 کوه«  نهی»سبز  کنندهنیقرارداد: سبزآرا و تأم  نیطرف •

 سال   ۲قرارداد:    مدت •

 ه یو مواد اول  ییدارو  اهانیتن گ  ۵ماهانه:    نیتأم  حجم •

 ل یپس از تحو  هیو تسو  پرداختش یپ  ٪۳۰پرداخت: پرداخت    طیشرا •

 

 کی ارگان ی مجوزها و استانداردها. ۵

 : از سازمان غذا و دارو کی ارگان  ییمحصولات غذا  دیتول  مجوز •

 یمحصولات صادرات  ی(: برا NOP)  یالمللن یب  کیاستاندارد ارگان  یگواه •

 و بهداشت  ستیز  طیو سلامت: صادره از سازمان مح  طیبهداشت مح  مجوز •

 د یتول  یندها یفرآ  تیفیو ک  یمنیا  تیریمد  ی: برا ISO 22000و    HACCP  یگواه •

 

 سک یکاهش ر یهاو برنامه  سکیر لیتحل. ۶

 است.   افتهیکاهش    سکیر  نیا  ،یصورت حجمبه   دیبلندمدت و خر  یقراردادها  جادی: با اهیمواد اول  متینوسانات ق  سکیر •

 اروپا.   هیو اتحاد  انه ی خاورم  یکشورها   ژهیبه و  یصادرات  یبازارها   یبخشتنوع   یبرا  یزیردر صادرات: برنامه   یقانون  راتییتغ  سکیر •

 در صورت بروز اختلالات.  دیتول  تیفیحفظ ک  یبرا   یاضطرار  یهاو طرح   بانیپشت  زاتی : استفاده از تجهیاتیعمل  یهاسکیر •

 

 ینمونه محصولات و مشخصات فن. ۷

 . یو فاقد هرگونه افزودن  یعیطب  ٪۱۰۰و گل گاوزبان،    بیالطسنبل   مو،یبه ل  اهانیگ   باتیبخش: ترکآرام   یاهیگ  دمنوش •

 .دهیدب ی آس  یموها   یمناسب برا  ، یو عصاره رزمار   تونیروغن ز  باتیمو: ترک  کنندهت یتقو  کیارگان  یشامپو •

 خشک و حساس.   یهاپوست   یو روغن آرگان، مناسب برا   لیروغن نارگ  یپوست: حاو   کنندههیتغذ  روغن •

 

 



 

 

 

 ی کارخانه و دفتر مرکز  دمانینقشه و چ. ۸

 یو انبار. کارخانه در منطقه صنعت  یبندبسته  ،یینها  دیو تول  بیترک  ه،یاول  یفرآور   ه،یمواد اول  رهیو ذخ  نیتأم  یها: شامل بخش کارخانه •

 آباد در شرق تهران واقع شده است. عباس 

جلسات    یبرگزار  یو اتاق کنفرانس برا   یمنابع انسان  ،یفروش، مال  ،یاب یبازار  یهادفتر شامل بخش   نیتهران. ا  ،یعتیشر  ابانی: در خی مرکز  دفتر •

 و شرکا.   انیبا مشتر

 

 یبرنامه توسعه و مراحل آت. ۹

 . نیفروش آنلا  یهاکانال   تیو تقو  یبرند در بازار داخل  تیاول: تمرکز بر تثب  سال •

 .انهی در خاورم  یو ورود به بازار صادرات  یداخل  عیدوم: گسترش شبکه توز  سال •

 کارخانه.   دیتول  تیظرف  شیو افزا  دیسوم: توسعه محصولات جد  سال •

 .یمحصولات صادرات  یبرا   ییاروپا  یو ثبت استانداردها   ییاروپا  یچهارم: ورود به بازارها  سال •

 .یالمللن یبرند در سطح ب  گاهیجا  یو ارتقا  یخارج  یفروش در بازارها   یهایندگینما  جادیپنجم: ا  سال •


